


คำนำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment - ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงาน
ภาครัฐกลุมเปาหมาย ไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และนำขอมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนา รวมทั้งยกระดับการดำเนินงานของหนวยงานไดอยาง
เหมาะสม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับม าตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะ ทั้งในระดับชาติ  
และ ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลทาวังตาล ฉบับนี้ ประกอบดวย ผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 
10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใชงบประมาณ (3) การใชอำนาจ (4) การใชทรัพยสินของ
ราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การ
ปรับปรุง ระบบการทำงาน (9) การเปดเผยขอมูล และ (10) การปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู 
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรู ของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ 
จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงาน ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตำบลทาวังตาล จึงหวังเปนอยางยิ่งวา รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบล 
ทาวังตาลจะมีประโยชนในการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI)
ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนตอไป 

เทศบาลตำบลทาวังตาล 
อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของเทศบาลตำบลทาวังตาล อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
 

1. หลักการและเหตุผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ 
เครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ  
ไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ได
จะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั ้น การประเมิน  ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน
เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการ
ตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพื่อใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา
แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากขึ้น ที่ สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ
จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหได  
รับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ทุกคนจะไดมี
สวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากขึ้นอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ
โดยการประเมิน ITA ในประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปที่
ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล
ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งขึ้น 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที ่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดคาเปาหมาย 
ของตัวชี ้ว ัดใหหนวยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวา 
รอยละ 100 



2. กรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

การประเมิน ITA เปนเครื่องมือที่มีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื ่อใหผลการประเมินสามารถสะทอน  
สุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

ส วนท ี ่  1 แบบว ัดการร ับร ู  ของผ ู  ม ี ส  วนได ส  วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงาน 
มาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน
ตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ และ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

ส วนท ี ่  2 แบบว ัดการร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ 
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ แบงเปน 2 สวน คือ สวนที ่ 1 EIT Public และสวนที ่ 2 EIT Survey โดยสอบถามการรับรู และ 
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพร  
ไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 
 



ระดับผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (Rating Score) 
ระดับ เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผานดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สวนที่ 1, สวนที่ 2 และ OIT 

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 95 คะแนน 
ผานดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สวนที่ 1, สวนที่ 2 และ OIT 

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 85 คะแนน 
ผาน 85.00 – 100.00 ไมมีเงื่อนไข 

ตองปรับปรุง 70.00 – 84.99 ไมมีเงื่อนไข 
ตองปรับปรุงโดยดวน 0.00 – 69.99 ไมมีเงื่อนไข 

 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 
 พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลทาวังตาล อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 
 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลทาวังตาล มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในภาพรวมเทากับ 95.28 คะแนน ซึ ่งถือวามีค ุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ ผานดี เพิ่มขึ้นจากผลการประเมินของปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จำนวน 26.6 คะแนน (ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผลการประเมิน 86.68 คะแนน  
 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

เทศบาลตำบลทาวังตาลมีผลการประเมินรายเครื่องมือ ดังนี้ 
1. แบบวัดการรับรู ของผู ม ีส วนได ส วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐตั้งแตระดับผูบริหาร ผูอำนวยการ / หัวหนา
ขาราชการ / พนักงานจาง ไปจนถึงลูกจาง / พนักงานจาง ที่ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานมาเปนระยะเวลา  
ไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง  
มีผลการประเมินเทากับ 95.82 คะแนน 

2. แบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงาน อันประกอบไปดวยบุคคล
นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงาน
ภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจางเหมาบริการในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดมีโอกาสสะทอนและ  
แสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน แบงเปน 2 สวน คือ 

2.1 EIT Public มีผลการประเมินเทากับ 87.03 คะแนน 
2.2 EIT Survey มีผลการประเมินเทากับ 89.89 คะแนน 



หมายเหตุ : แบบวัด EIT สวนที่ 1 หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอ
ราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน  
ดวยตนเอง 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT สวนที่ 2 หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหกลุมเปาหมาย คัดเลือกและจัดเก็บ 
ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญหรือผูมีสวนไดเสียทางใดทางหนึ่งหรือไดรับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย
การปฏิบัติหนาที่หริอการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment)
หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐเปดเผยขอมูลตามที่กำหนด
ตอสาธารณชนผานการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงาน (www.thawangtan.org) ลงในระบบ
ITAS มีผลการประเมินเทากับ 100 คะแนน 
 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 
 
 



สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 
 

 
  



การเปรียบเทียบการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 

 
ตารางท่ี 1 : แสดงผลเปรียบเทียบการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินการของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) รายตัวช้ีวัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 
 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด 
คะแนนรายตัวชี้วัด ผลตาง/ระดับ 

คะแนน ปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

1 การปฏิบัติหนาที่ 90.43 96.22 เพ่ิมข้ึน 5.79 
2 การใชงบประมาณ 80.62 96.76 เพ่ิมข้ึน 16.14 
3 การใชอำนาจ 82.93 98.56 เพ่ิมข้ึน 15.63 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 79.01 91.17 เพ่ิมข้ึน 12.16 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 76.15 96.40 เพ่ิมข้ึน 20.25 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 83.39 93.14 เพ่ิมข้ึน 9.75 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.74 88.69 เพ่ิมข้ึน 2.95 
8 การปรับปรุงระบบการ

ทำงาน 82.19 83.55 เพ่ิมข้ึน 1.36 
9 การเปดเผยขอมูล 100.00 100.00 - 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 100.00 - 
 
ตารางที่ 2 : แสดงผลเปรียบเทียบคาคะแนนของเครื่องมือที่ใชในการประเมินระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส ในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ ( ITA) รายตัวชี้วัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ 
พ.ศ. 2567 
 

เครื่องมือการประเมิน 
คะแนนรายเครื่องมือ ผลตาง/ระดับ 

คะแนน ปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (ดาน 
IIT) 81.83 95.82 เพ่ิมข้ึน 13.99 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (ดาน 
EIT) - - - 

- EIT สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการ
เขาตอบ ดวยตนเอง 79.75 87.03 เพ่ิมข้ึน 7.28 

- EIT สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล 87.79 89.89 เพ่ิมข้ึน 2.1 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (ดาน OIT) 100.00 100.00 - 

จากตารางที่ 1 และ 2 จะเห็นได เทศบาลตำบลทาวังตาล มี  



 
- คะแนนรายตัวชี้วัดที่ เพิ่มขึ้น จำนวน 3 ตัวชี้วัด ซึ่งเปนคะแนนที่ไดจากการตอบแบบวัด

การรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (ดาน EIT) สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง
เพ่ิมข้ึน 7.28 คะแนน สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูลตนเอง เพ่ิมข้ึน 2.1 จากคะแนนที่เพ่ิมขึ้นแสดงใหเห็น
ถึงมุมมองของผูรับบริการหรือติดตอราชการที่มีการพัฒนาการที่ดีขึ้นกวาที่ผานมา ควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

- คะแนนรายตัวชี้วัดที่ เทากับ ปงบประมาณที่แลว จำนวน 1 ตัวชี้วัด ซึ่งเปนการตรวจสอบ
ระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน ทั้งนี้เทศบาลตำบลทาวังตาล 
มีการเผยแพรขอมูลที่สำคัญบนเว็บไซตใหกับประชาชนไดรับทราบอยางสม่ำเสมอ ควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 
 
 
จุดที่ตองพัฒนา ตามขอเสนอแนะของผูตรวจมีดังนี้  
 
  ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 เทศบาลตำบลทาวังตาล ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดที่ 2. การใช
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3. การใชอำนาจ ตัวชี้วัดที่ 5. การแกไขปญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4. การใชทรัพยสินของราชการ 
 ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มผีล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
 

i1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ
ขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผู
มารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากร
ภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคู มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป 
i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานมีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีการประเมิน
เสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการ
สำหรับการปองกันการทุจริตจากการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ (อางอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใชจนเกิดผล
สัมฤทธิ์ 

i10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท



งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธ
คูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางใน
การกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 
(อางอิงจาก i12) 

i14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไม
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงานที่ไดกำหนดไว รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินง านของ
หนวยงาน (อางอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อางอิงจาก o30) จากนั้น นำผลการวิเคราะหมากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตของหนวยงาน (อางอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ไดกำหนดไว ทั้งนี้ ควร
เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย 

i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื ่อง
รองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o22) และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจแกผู
รองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก o23) และควร
เผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 
 
 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 เทศบาลตำบลทาวังตาล ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน 7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 
8. การปรับปรุงการทำงาน 
 ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มผีล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
 
สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

e1 ประเด็น มีผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวใ นคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบรกิาร (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟ
กราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวา



ภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o13) เพื่อลดการใช
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและ
ชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลว
เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามี สวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 
 
สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

e4-e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นไดโดยงาย 

e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ



หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

e8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
การปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
4. การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ 
 (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  โดยจำแนกเปน 7 ประเด็น ดังนี้ 
  4.1 กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ คาคะแนนและขอคำถามที่
เกี่ยวของดังตารางตอไปนี้ 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (ดาน IIT) 

I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ใน
หนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากนอยเพียงใด 

91.89 

I2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยาง
เทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

96.76 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียก รับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให บริการ
หรือไม 

100.00 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนได 
สวนเสียภายนอก (ดาน EIT) 

E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานเปนไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

สวนที่ 1 : 89.88 
สวนที่ 2 : 93.00 

E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและ
ผูอื่นอยางเทาเทียมกัน 

สวนที่ 1 : 88.40 
สวนที่ 2 : 90.00 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

สวนที่ 1 : 97.53 
สวนที่ 2 : 100.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะ (ดาน OIT) 

O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
O8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและ
การใชงบประมาณประจำป 

100.00 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

100.00 
 



  จากตารางคาคะแนนฯ จะเห็นถึงความแตกตางของคะแนนในแตละเครื่องมือการประเมินของ
แตละขอคำถามตาง ๆ โดยประเมินคะแนนจากการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของ
เทศบาลตำบลทาวังตาลตอคุณภาพของการดำเนินงานในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักสะทอนให
เห็นวา เทศบาลตำบลทาวังตาลไดมีการดำเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี เทศบาลตำบลทาวังตาลก็จะตองใหความสำคัญและในเรื่องการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอทั่วไปกับผูมาติดตอที่รูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกันและควรรักษา
มาตรฐานไว 
  4.2 การใหบริการและระบบ E-Service คาคะแนนและขอคำถามที่เกี ่ยวของ ดังตาราง
ตอไปนี้ 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (ดาน IIT) 

I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ใน
หนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากนอยเพียงใด 

91.89 

I2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยาง
เทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

96.76 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียก รับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให บริการ
หรือไม 

100.00 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนได 
สวนเสียภายนอก (ดาน EIT) 

E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานเปนไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

สวนที่ 1 : 89.88 
สวนที่ 2 : 93.00 

E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและ
ผูอื่นอยางเทาเทียมกัน 

สวนที่ 1 : 88.40 
สวนที่ 2 : 90.00 

E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

สวนที่ 1 : 90.86 
สวนที่ 2 : 88.00 

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก 
ไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

สวนที่ 1 : 88.15 
สวนที่ 2 : 87.00 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

สวนที่ 1 : 89.88 
สวนที่ 2 : 87.00 

E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ของหนวยงานหรือไม 

สวนที่ 1 : 59.26 
สวนที่ 2 : 90.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะ (ดาน OIT) 

O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

100.00 
 

O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E-Service 100.00 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 



  จากตารางคาคะแนนฯ จะเห็นไดว าขอคำถามสวนที ่ 1 เทศบาลตำบลทาว ังตาลได
ประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงาน รวมทั้งสวนที่ 2 ซึ่งผูประเมินเปนผูวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกที่สำคัญของหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ยของขอคำถามในทิศทางที่ดีในทุกตัวชี้วัด (มากกวา 95.00 
คะแนน)ยกเวน ขอคำถามที่ I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทาน เปนไปตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด มีคะแนน 91.89 คะแนน ดังนั ้น หนวยงานควรปรับปรุงการ
ใหบริการใหมีความสะดวก รวดเร็ว ดวยการนำเทคโนโลยี โปรแกรม สื่อออนไลนตาง ๆ หรือระบบ E-Service 
ที่มีอยูแลว เขามาชวยเปนเครื่องมือเสริมในการดำเนินการใหมีความรวดเร็วยิ่งขึ้น 
  4.3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ คาคะแนนและ 
ขอคำถามที่เก่ียวของ ดังตารางตอไปนี้ 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
 แบบวัดการรับรูผูมีสวนได 
สวนเสียภายนอก (ดาน EIT) 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ที่สามารถเขาถึงไดงาย 

สวนที่ 1 : 90.12 
สวนที่ 2 : 87.00 

E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน 

สวนที่ 1 : 89.14 
สวนที่ 2 : 87.00 

E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

สวนที่ 1 : 90.86 
สวนที่ 2 : 88.00 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะ (ดาน OIT) 

O1 โครงสราง 100.00 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
O3 อำนาจหนาที่ 100.00 
O5 ขอมูลการติดตอ 100.00 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
O8 Q&A 100.00 
O9 Social Network 100.00 
O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100.00 

 
  จากตารางคาคะแนนฯ การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (ดาน OIT) ของเทศบาลตำบลทาวังตาล
มีคาคะแนนเทากับ 100.00 คะแนน ทุกขอ ซึ่งเปนขอบงชี้วา หนวยงานมีความตั้งใจในการเปดเผยขอมูล
ขาวสารตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบ ผานทั้งทางหนาเว็บไซตหลัก และสื่อ Social Networkถือได
วาเปนสิ่งที่ดีและควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่องสวนการตอบ
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (ดาน EIT) ซึ่งเปนความเห็นของผูมารับบริการกับเทศบาลตำบลทา
วังตาลกลับมีคาคะแนนที่นอยกวา ในขอคำถามที่ E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชน
หรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน มีคะแนนสวนที่ 1 เทากับ 97.30 คะแนนและสวนที่ 2 เทากับ 
90.00 คะแนน ขอคำถามที่ E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยาง



ชัดเจน มีคะแนนสวนที่ 1 เทากับ 97.98 คะแนน และสวนที่ 2 เทากับ 82.33คะแนน ซึ่งทั้ง 2 ขอนี้ถือวามี
คะแนนที่นอยที่สุดจากทุกขอคำถาม 
ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรและประชาสัมพันธถึงชองทางการสื่อสารและชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ใหบุคคลภายนอก/ผูรับบริการ ไดทราบ เพื่อใหการปฏิบัติงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพที่เพ่ิมข้ึนของ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน หนวยงานจะตองทบทวนกระบวนการทำงาน การบริการประชาชนใหมีความรวดเร็ว
สงเสริมใหเจาหนาที่ท่ีเกี่ยวของมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 
  4.4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ คาคะแนนและขอคำถามที่เก่ียวของ
ดังตารางตอไปนี้ 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (ดาน IIT) 

I10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืม 
ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย 
เพียงใด 

79.46 

I11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำ
ทรัพยสิน 
ของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอย
เพียงใด 

97.30 

I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกัน
การนำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

96.76 

   
  จากตารางคาคะแนนฯ พบวาขอคำถามที่ I10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ที่ขอยืม
ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด มีผลคะแนนเทากับ 83.65 คะแนน ซึ่งไดคะแนน
นอยที่สุดจากทุกขอคำถาม ซึ่งแสดงใหเห็นวา เจาหนาที่บางราย ขาดการรับรูเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการและขั้นตอนการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ตามประเภทงานดานตางๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐาน
ในการขออนุญาตยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำ
ทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 
  4.5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง คาคะแนน
และขอคำถามที่เกี่ยวของ ดังตารางตอไปนี้ 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (ดาน IIT) 

I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม 
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

97.30 

I5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปน 
เท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา 
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

94.59 



I6 หนวยงานของทาน การใชงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด 

98.38 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะ (ดาน OIT) 

O8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและ
การใชงบประมาณประจำป 

100.00 

O14 รายงานการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหา
พัสดุ 

100.00 
 

O15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ 
การจัดหาพัสดุ 

100.00 

O16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา 
พัสดุ 

100.00 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา 
พัสดุประจำป 

100.00 

 
  จากตารางคาคะแนนฯ โดยภาพรวมทั้งหมด จะเห็นไดวาเจาหนาที่ในหนวยงาน มีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับขั้นตอน กระบวนการจัดซื้อจัดจาง และการใชจายงบประมาณ เปนไปตามวัตถุประสงค
และคุมคาเปนอยางดี แตยังมีการมองวา เจาหนาที่บางรายยังมีเการเบิกจายเงินเปนเท็ จ เชน คาทำงาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ และการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่ง 2 ขอคำถามนี้ ไดคะแนนนอยที่สุดจากทุกขอคำถาม ดังนั้น หนวยงานควรสราง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบตอหนาที่ เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่รัฐที ่ดีตามมาตรฐานจริยธรรม รวมทั้งการใช
งบประมาณโดยไมเอ้ือประโยชนแกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
  4.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล คาคะแนนและ
ขอคำถามท่ีเกี่ยวของ ดังตารางตอไปนี้ 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (ดาน IIT) 

I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให 
เจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย 
เพียงใด 

96.76 

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งการ
ให 
เจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ 
มากนอยเพียงใด 

98.92 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการ
ใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยายหรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 
 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 



สาธารณะ (ดาน OIT) O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป 

100.00 
 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 
  จากตารางคาคะแนนฯ โดยภาพรวมแลวทั้งหมด แสดงใหเห็นวา บุคลากรภายในหนวยงานมี
การประเมินการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาไปในแนวทางที่ดี เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติและการ
มอบหมายงาน การคัดเลือกบุคลากรใหปฏิบัติงานตาง ๆ มีความถูกตองและเหมาะสม และมีการเฝ าระวังการ
ทุจริตโดยใชอำนาจแทรกแซงการดำเนินงานนอยมาก ดังนั้น หนวยงานควรรักษามาตรฐานกระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลเอาไวและพัฒนาใหมีมาตรฐานที่ดียิ่งขึ้น 
 
  4.7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน คาคะแนนและ
ขอคำถามที่เก่ียวของ ดังตารางตอไปนี้ 
 

เครื่องมือการประเมิน ขอคำถาม คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (ดาน IIT) 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

98.92 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหนวยงานของทาน สามารถ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 

96.22 

I15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของ
ทาน มากนอยเพียงใด 

94.05 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล 
สาธารณะ (ดาน OIT) 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 
 

O24 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาที่ 

100.00 

O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด
โดย 
ธรรมจรรยา 

100.00 



O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่ 
เกี่ยวของกับสินบน 

100.00 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 

100.00 

O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
O33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป 

100.00 

O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100.00 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 

 
  จากตารางคาคะแนนฯ เห็นไดวา เทศบาลตำบลทาวังตาลมีกลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายในหนวยงานไดดีแตบุคลากรภายในยังมีความไมมั ่นใจในการแจงหรือใหขอมูล 
หนวยงานควรรักษามาตรฐานกระบวนการควบคุมและปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบเอาไว พอม
ดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานตามเอกสารสรุปแนบทายนี้ 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการที่กำหนดผูรับผิดชอบขั้นตอน 
และระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/ 
แนวทางดังกลาวใหขาราชการและ
เจาหนาที่ ทราบ และยึดถือปฏิบัติสราง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุด
ใหบริการไดโดยงายรวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

ทุกกอง/ฝาย รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1. จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการที่กำหนดผูรับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจน 

2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3. เผยแพรจัดทำขอมูล/แนวทางการ

ปฏิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต 
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

1 ตุลาคม 2567 –  
30 กันยายน 2568 

  จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสราง
กระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหาร
และบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. จัดประชุมเพ่ือสรางกระบวนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นำปญหา ขอเสนอแนะ ที่ไดแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

  ทบทวนกระบวนการทำงาน การบริการ
ประชาชนใหมีความรวดเร็ว ลดขั้นตอนใน
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใหไดมากที่สุด 

ทุกกอง/ฝาย 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหนวยงาน 

2. ติดตามประเมินผลการดำเนินงานและ
รายงานผลการดำเนินงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การใหบริการและระบบ 
E-Service 

 ปรับปรุงการใหบริการใหมีความสะดวก
รวดเร็ว ดวยการนำเทคโนโลยี โปรแกรม 
สื่อออนไลนตาง ๆ หรือระบบ E-Service 
ที่มีอยูแลวเขามาชวยเปนเครื่องมือเสริมใน
การดำเนินการใหมีความรวดเร็วยิ่งขึ้น 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. ปรับปรุงคำสั่งแตงตั้งผูดูแลระบบ
สารสนเทศเพ่ือบริการประชาชน 
(E-Service) ผานหนาเว็บไซตใหเปน
ปจจุบัน 

2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ
ตอบสนองความตองการแกผูที่มาใชบริการ 

3. ประชาสัมพันธ เชิญชวนใหใชบริการ
ชองทาง E-Service ผานหนาเว็บไซตใหกับ
ประชาชนแทนการเขามารับบริการดวย
ตนเอง ผานสื่อประชาสัมพันธตาง ๆ ของ
เทศบาลฯ 

4. ปรับปรุง บำรุงรักษา ระบบ E-Service ให
สามารถใชงานไดอยูเสมอ และพัฒนา
ระบบอ่ืน ๆ ใหดียิ่งขึ้น 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 

 
 
 
 
 
 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในการแกไข) และสงเสริมใหเจาหนาที่ท่ี
เกี่ยวของมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

งาน
ประชาสัมพันธ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. ดำเนินการปรับปรุงแลประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ ใหเขาถึงได
งายขึ้น จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวก
และตอบสนองความตองการแกผูที่มาใช
บริการ 

2. ขอความอนุเคราะหผูนำชุมชนทำการ
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 

3. ติดบอรดประชาสัมพันธ ณ เทศบาลฯเพ่ือ
ประชาสัมพันธขอมูลใหกับประชาชนใน
พ้ืนที่ไดรับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 
 

4. กระบวนการกำกับดูแล  การใชทรัพยสินของราชการจัดทำคูมือ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน
ตาง ๆ ไวในคูมือหรือมาตรฐานในการขอ
อนุญาต ยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 

 มีการกำหนดแนวทางการกำกับดูแล
ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหมีการนำ
ทรัพยสินของทางราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

งานพัสดุกองคลัง 1. ทบทวนและปรับปรุงคูมือ ขั้นตอน และ
แนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการ 

2. ประชุมชี้แจงใหบุคลากรเขาใจถึง
กระบวนการ ขั้นตอนในการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

3. แจงเวียนและเผยแพรคูมือการใชทรัพยสิน
ของทางราชการใหบุคลากรทราบและให
บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 



4. กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 

5. ใหแตละกองทำการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑเปนระยะและรายงานใหผูบริหาร
รับทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ/ 

ผูที่เกี่ยวของ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5. กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

 สรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวาง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวมรวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการ
เปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม รวมทั้งการใชงบประมาณใหตรง
ตามวัตถุประสงค คุมคา และเปน
ประโยชนตอประชาชนมากท่ีสุด 

กองคลัง 1. จัดทำแนวทางการปองกัน การปฏิบัติงาน
ในหนวยงานดานการจัดซื้อจัดจางเพื่อ
ปองกันผูที่มีหนาที่ดำเนินการในการจัดซื้อ
จัดจางเปนผูมีสวนไดสวนเสียกับผูยื่น
ขอเสนอหรือคูสัญญาใหเปนไปตามระเบียบ
ฯ 

2. กำชับดูแล สอดสองผูปฏิบัติงานให
ดำเนินการจัดซื้อจัดจางใหเปนไปตาม
ระเบียบฯ 

3. ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัด
จางและแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซตของ
หนวยงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 
 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

 ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูล
รายละเอียดของตำแหนงงาน(Job 
description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งานการเจาหนาที่
สำนัก

ปลัดเทศบาล 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เชนการ
สรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการแทน
ตำแหนงวาง การปรับปรุงการกำหนด
ตำแหนง การทบทวนภารกิจ รวมถึง
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 



หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการ
อบรม/ทุนการศึกษา 

2. กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 

3. แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูล
รายละเอียดของตำแหนงงานและเกณฑ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

 จัดทำมาตรฐานการปองกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจน และเปดเผย รวมทั้งนำผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 

 จัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวนและสอดคลองตามความตองการ 

งานนิติการ 
+ 

งานยุทธศาสตร
และแผนงาน 

1. ทำการวิเคราะหและประมินความเสี่ยงการ
ทุจริต พรอมกำหนดมาตรการปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงานพรอมเผยแพรให
บุคลากรภายในรับทราบและถือเปนแนว
ปฏิบัติ 

2. นำผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 
 

  จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจำป 

งานตรวจสอบ
ภายใน 

1. ทำการวิเคราะหความเสี่ยงการทุจริต 
2. จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ

เสี่ยงการทุจริต 
3. เผยแพรใหพนักงานเจาหนาที่รับทราบและ

ดำเนินการตามมาตรการดำเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 
 

 
 
 
 
 



 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ/ 
ผูที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

 จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

1. แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และ Dos & Don’tsเพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและถือ
เปนแนวปฏิบัติ 

2. จัดโครงการอบรมจริยธรรมของเจาหนาที่
รัฐ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 
 

  จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรก
สาระดานความโปรงใสของเจาหนาที่รัฐ 

งานนิติการ 
สำนัก

ปลัดเทศบาล 
 

1. ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 

2. การสรางวัฒนธรรมองคกร No Gift Policy 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 มีนาคม 2568 
 

 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการดำเนินการมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของเทศบาลตำบลทาวังตาล อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ประจำป พ.ศ.2567 

 ตามท่ีไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลตำบลทาวังตาล ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 และไดกำหนดมาตรการ / แนวทางในการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยไดมีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใส ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังตอไปนี้ 
 
มาตรการกิจกรรมที่ดำเนินการเพ่ือสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 
1.การสรางฐานความคิดการแยกแยะ
ประโยชนสวนตัวและประโยชนสวนรวม 

1.เสริมสรางฐานคดิแยกแยะประโยชน
สวนตัวและประโยชนสวนรวม 
ในรูปแบบการจัดอบรม 

สำนักปลดั จัดอบรมคณุธรรม จริยธรรมใหแก
พนักงานเจาหนาที ่

เทศบาลตำบลทาวังตาล จัด
โครงการอบรมคณุธรรม 
จริยธรรมใหแกผูบริหารและ
พนักงานเจาหนาที ่

2.สรางการรบัรูใหกับบุคลากรในหนวยงาน
เกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป
และเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมี
สวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย 

1.ประชาสัมพันธขอมลูขาวสารเกีย่วกับ
แผนการใชจายงบประมาณประจำปให 
บุคลากรรับทราบ 

กองคลัง 
สำนักปลดั 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธแผนการ
ใชจายงบประมาณประจำป และ
ชองทางการรองเรียน  

พนักงานเจาหนาที่ไดรับการรูใช
จายงบประมาณประจำป และ
ทราบถึงชองทางการรองเรียน 

3.มีการมอบหมายงาน การปฏิบตังิาน
รวมถึงการประเมินผลการปฏิบตัิงานตาม
ระดับคณุภาพของงานโอยไมเลือกปฏิบัต ิ

1.สรางความเขาใจรวมกันเกีย่วกับเกณฑ
การประเมินและการทำงาน 

ทุกสวน/
กอง 

ปรับปรุงคำสั่งมอบหมายงาน
พรอมท้ังแจงผลคะแนนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ปงบประมาณที่ผานมา 

มีคำสั่งมอบหมายงานท่ีชัดเจน 
และพนักงานสวนตำบลเขาใจ
เกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติการ 

4.ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ี 

เพิ่มชองทางการรองเรียนการทุจรติของ
เจาหนาท่ีทางเว็บไซตพรอมทั้ง
ประชาสมัพันธผานสื่อออนไลน 

สำนักปลดั เพิ่มชองทางการรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีทางเว็บไซต 
 

มีชองทางการแจงรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีผานเว็ปไซด
โดยไมเปดเผยชื่อ 

5.กำชับใหเจาหนาท่ีเห็นความสำคัญในการ
ประเมิน ITA 

ประชุมเพื่อสรางความเขาใจ สำนักปลดั จัดทำเอกสารแนวทางการเปดเผย
ขอมูลในการประเมิน ITA  

พนักงานสวนตำบลเขารวม
ประชุมและ เขาใจถึงตัวช้ีวัด
ตาง ๆ มากขึ้น  

 




